GYÓGYSZERELÉSSEL KAPCSOLATOS NEM VÁRT ESEMÉNYEK JELENTÉSI LAPJA v1.0 

Definíció: olyan a gyógyszerelési folyamatban keletkező nemkívánatos esemény, (1) ahol a folyamat kezdőpontja az orvos által (az orvos által dokumentáltan vagy szóbeli közlést követően az ápolási dokumentációban rögzítve) meg​történt elrendelés vagy (2) orvosi elrendelés nélküli gyógyszerelési kezdeményezés, függetlenül attól, hogy a beadás ténylegesen megtörtént-e. (Pl. helytelen gyógyszer, dózis/mennyiség, beadási idő, beadási mód, vagy beadás más betegnek.)
Adatszolgáltató intézmény egyértelmű rövid megnevezése (ezt a mezőt akkor töltse ki, ha a későbbiekben a feladott jelentéseket excel táblázat formájában szeretné megkapni) 

[image: image1.wmf]


Az esemény generált azonosítója * 

[image: image2.wmf]


Kórházi elemzésekhez,  a párhuzamos adatküldések kiszűréséhez célszerű egységes azonosító rendszer alkalmazni.
1. Betegjellemzők

1.1. Életkor (életév): [image: image3.wmf]


1.2 Beteg neme: [image: image4.wmf]férfi   [image: image5.wmf]nő 

1.3. Kórházi felvétel napja (hónap/nap/év) [image: image6.wmf]

/ MM [image: image7.wmf]

/ DD [image: image8.wmf]

YYYY 

1.4. Szed saját behozott gyógyszert a beteg? [image: image9.wmf]igen   [image: image10.wmf]nem   [image: image11.wmf]nem ismert

1.5. A beteg funkcióképesség zavarai (több is jelölhető) [image: image12.wmf]nincs    [image: image13.wmf]látászavar [image: image14.wmf]beszédzavar    [image: image15.wmf]nyelészavar    [image: image16.wmf]hallászavar   [image: image17.wmf]mozgászavar [image: image18.wmf]állandó (ismert) tudatzavar   [image: image19.wmf]hirtelen fellépő (átmeneti) tudatzavar [image: image20.wmf]depresszió    [image: image21.wmf]fájdalom    
[image: image22.wmf]egyéb, éspedig: [image: image23.wmf]


2. Az esemény idején a beteg ellátásáért felelős osztály jellemzői

2.1. Osztály típusa [image: image24.wmf]aktív   [image: image25.wmf]intenzív/műtő [image: image26.wmf]krónikus/rehabilitációs [image: image27.wmf]ápolási

2.2.1. A műszakban dolgozó ápolók száma: [image: image28.wmf]


2.2.2 A műszakban ellátandó betegek száma: [image: image29.wmf]


3. Az esemény leírása

3.1. Az esemény időpontja (hónap/nap/év) [image: image30.wmf]

/ MM [image: image31.wmf]

/ DD [image: image32.wmf]
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óra: perc 12 órás bontásban [image: image33.wmf]

: HH [image: image34.wmf]

MM [image: image35.wmf]

DE/DU (AM/PM) 

3.2. Az esemény napja: [image: image36.wmf]munkanap    [image: image37.wmf]munkaszüneti nap    [image: image38.wmf]nem ismert

3.3. A jelentett nem várt esemény besorolása
3.3.1. A gyógyszer az előírás szerint [image: image39.wmf]megfelelő [image: image40.wmf]előírástól eltér (kivéve, ha van előre jóvá​hagyott helyettesítő lista, ekkor a listán szereplő helyettesítéstől való eltérés), [image: image41.wmf]egyéb [image: image42.wmf]


3.3.2. A gyógyszer felhasználhatósága szerint [image: image43.wmf]megfelelő [image: image44.wmf]lejárt, [image: image45.wmf]nem megfelelően tárolt, [image: image46.wmf]nem megfelelően szállított, [image: image47.wmf]egyéb, éspedig [image: image48.wmf]


3.3.3. A dózis/mennyiség: [image: image49.wmf]helyes,  [image: image50.wmf]kimaradt dózis,   [image: image51.wmf]fölösleges ismételt beadás,  [image: image52.wmf]előírthoz képest legalább 5%-os eltérés,   [image: image53.wmf]egyéb, éspedig[image: image54.wmf]


3.3.4. A beadási/bevételi idő [image: image55.wmf]előírtnak megfelel   [image: image56.wmf]legalább 30 perces eltérés   [image: image57.wmf]nem került beadásra/bevételre   [image: image58.wmf]nem ismert
3.3.5. A beadási mód [image: image59.wmf]helyes,  [image: image60.wmf]helytelen technika,  [image: image61.wmf]gyors beadás,  [image: image62.wmf]célterület eltévesztése, [image: image63.wmf]inkompatibilis szerek összeszívása, [image: image64.wmf]gyógyszer helytelen előkészítése, elkészítése, [image: image65.wmf]helytelen módszer megválasztása (pl. musculáris - iv csere, tabletta-infúzió csere), [image: image66.wmf]egyéb, éspedig [image: image67.wmf]


3.3.6. Más beteg kapta meg a gyógyszert? [image: image68.wmf]igen   [image: image69.wmf]nem
3.4. A környezet állapota

3.4.1. világítás [image: image70.wmf]megfelelő    [image: image71.wmf]zavaró (gyenge, túl erős, vibráló)   [image: image72.wmf]nem ismert
3.4.2. megzavarás (zsúfoltság, megszólítás, telefon, stb.) [image: image73.wmf]volt   [image: image74.wmf]nem volt  [image: image75.wmf]nem ismert
3.4.3. zajhatás, lárma [image: image76.wmf]volt    [image: image77.wmf]nem volt   [image: image78.wmf]nem ismert

3.4.4. egyéb környezeti hatás [image: image79.wmf]


3.5. A jelzett esemény során a gyógyszerelési folyamat jellemzői
3.5.1. A gyógyszer előkészítését végző személy [image: image80.wmf]gyógyszereléssel megbízott ápoló, műszakvezető ápoló, [image: image81.wmf]műszakos ápoló, [image: image82.wmf]egyéb, éspedig

3.5.2. A gyógyszer előkészítést végző személy képzettsége [image: image83.wmf]orvos, [image: image84.wmf]diplomás ápoló, [image: image85.wmf]szakápoló, [image: image86.wmf] (általános) ápoló, [image: image87.wmf]segédápoló, [image: image88.wmf]nem ismert
3.5.3. A gyógyszer előkészítés gyakorisága: [image: image89.wmf]heti, [image: image90.wmf]napi, [image: image91.wmf]napszaki, [image: image92.wmf]alkalmi, [image: image93.wmf]egyéb vagy nem releváns
3.5.4. Az előkészítés ideje: óra: perc 12 órás bontásban [image: image94.wmf]

: HH [image: image95.wmf]

MM [image: image96.wmf]

DE/DU (AM/PM) 
3.5.5. A gyógyszert a beteghez eljuttató személy: [image: image97.wmf]az előkészítést végző személlyel megegyező személy, [image: image98.wmf]más személy, éspedig [image: image99.wmf]


3.5.6. A folyamatban közreműködtek-e mások (pl. hallgatók) [image: image100.wmf]igen  [image: image101.wmf]nem  [image: image102.wmf]nem ism.
3.5.7. Az érintett gyógyszer formája:  [image: image103.wmf]tabletta [image: image104.wmf]kapszula [image: image105.wmf]oldat [image: image106.wmf]kúp [image: image107.wmf]injekció [image: image108.wmf]infúzió [image: image109.wmf]spray [image: image110.wmf]tapasz [image: image111.wmf]egyéb, éspedig[image: image112.wmf]


3.6. Az eseménnyel összefüggésbe hozható tevékenységek, kiváltó okok (több is jelölhető)
[image: image113.wmf]az elrendelés rosszul olvasható (forma, dózis, gyakoriság)

[image: image114.wmf]elrendelés átírása pontatlan vagy hiányos (pl. lázlap fordulás, lázlapról füzetbe, stb.)

[image: image115.wmf]csomagolás zavarta a gyógyszer azonosíthatóságát (méret, olvashatóság, dózisjelölés, lejárat)

[image: image116.wmf]a gyógyszer tárolásával összefüggő okok (pl. hűtés)
[image: image117.wmf]a gyógyszer elhelyezésével összefüggő okok (pl. polcok átrendezése, különböző hatóanyagú gyógyszerek elhelyezése egymás mellett)
[image: image118.wmf]címkézéssel összefüggő okok (pl. átcímkézés, hasonló csomagolás, zacskózás)
[image: image119.wmf]kiosztási folyamatban elmaradt a doboz- beteg azonosítása
[image: image120.wmf]a gyógyszer előkészítésekor napszak csere vagy a nap cseréje

[image: image121.wmf]dokumentálási pontatlanságok, hiányok (az előkészítés tényének rögzítése, megnevezés a lázlapon, mennyiség, szignó)
[image: image122.wmf]betegazonosítás sérül (nem a saját dobozát kapja, pl. betegköltöztetés miatt)
[image: image123.wmf]dobozcsere (betegek egymás között, elejtés miatt, stb.)

[image: image124.wmf]bevétel más technikával (pl. a beteg rajta hagyja a csomagolást, kúpot orálisan, kapszula szétszedése, stb.)

[image: image125.wmf]infúzió/fecskendő címkézésének helytelensége/hiánya

[image: image126.wmf]beadási folyamat megzavarása

[image: image127.wmf]a beadás/bevétel dokumentálási hiányosságai (olvashatóság, teljesség, szignálás)
[image: image128.wmf]helyettesítő személy végezte az elosztást/beadást

[image: image129.wmf]egyéb, éspedig [image: image130.wmf]


3.7. Az eseménnyel összefüggésbe hozható kommunikáció megfelelősége
3.7.1. A beteg oktatásban részesült a szedett gyógyszereiről [image: image131.wmf]igen [image: image132.wmf]nem  [image: image133.wmf]nem ismert 
3.7.2. A beteg információt kapott betegtársától/mástól és ez befolyásolta együttműködését (pl. felcseréli a gyógyszereit, elhagyja, hozzáeszik) [image: image134.wmf]igen  [image: image135.wmf]nem  [image: image136.wmf]nem ismert 

3.7.3. Műszakátadás során a gyógyszerelésre vonatkozó információ átadása [image: image137.wmf]egyértelmű volt  [image: image138.wmf]nem volt egyértelmű   [image: image139.wmf] nem ismert
3.7.4. Szóbeli és/vagy írásbeli információ átadás torzult orvos/ápoló, illetve ápoló/ápoló között [image: image140.wmf]igen  [image: image141.wmf]nem  [image: image142.wmf]nem ismert
3.7.5. Egyéb kommunikációs hiányosságok az ellátók és betegek közötti kapcsolatrendszerben [image: image143.wmf]


4. Az esemény következményeinek részletezése

4.1. Az esemény következménye
[image: image144.wmf]az esemény a gyógyszer beadása/bevétele előtt korrigálásra került
[image: image145.wmf]a gyógyszer beadásra/bevételre került, az egészségi állapotra nem volt hatása
[image: image146.wmf]a gyógyszer beadásra/bevételre került, az egészségi állapotra volt hatása
[image: image147.wmf]nem ismert

4.2. Az eseményt követően szükséges beavatkozás/vizsgálat

[image: image148.wmf]



5. Az esemény részletes leírása, beleértve az eddig nem azonosított fontos körülményeket és a valószínű kiváltó okokat
[image: image149.wmf]




6.1. Kitöltés dátuma (hónap/nap/év): [image: image150.wmf]

/ MM [image: image151.wmf]

/ DD [image: image152.wmf]

YYYY 

6.2. Adatlapot kitöltő(k) szakképzettsége: [image: image153.wmf]

 pl. szakorvos, szakápoló, adminisztrátor, stb.
6.3. Az adatlapot kitöltő e-mail címe, ahová a bevitt adatokat önmagának el kívánja küldeni: [image: image154.wmf]

 user@domain formátumban[image: image155.wmf]
PAGE  
1/3
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